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Verarbeitung von Daten auf  

Schul- und Unterrichtsebene 

an der  
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Überblick 

 

- Vorstellung 

 

- Q an der BSM vor 2012 

 

- Implementierung Q neu an der BSM 

 

- Q-Projekte 

 

- Konkrete Beispiele (+/-) 

 

- Erkenntnisse 
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Wien 
Linz 

M'hofen 
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Lehrberufe 

Kraftfahrzeugtechniker 

Hauptmodule: 

- Personenkraftwagentechnik 

- Nutzfahrzeugtechnik 

- Motorradtechnik 

Spezialmodule: 

- Systemelektronik S1 

- Hochvolttechnik S2 

Berufskraftfahrer 

Berufskraftfahrer/KFZ-Techniker 



Berufsschule Mattighofen 
Feldstraße 3, 5230 Mattighofen Ihr Erfolg ist unser Ziel 

06.12.2016 6 

TEAM 

33 LEHRER 
22 Verwaltung 
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Erfahrungen 
 
- ab 2008 Gesamtbefragungen über QIBB inkl. Freitext 

 

- bei neg. Schüleraussagen -> Rapport 

 

- bei pos. Aussagen -> keine Reaktion 

 

- Skepsis, Angst, ... 

 

- mit Zahlenmaterial ist nichts passiert 

 

- ab 2012: positive Verstärkung positiver Meldungen 

 

- ab 2013: Motivierung zu Individualfeedback mit Freitext 
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Erfahrungen 
 
- generell: Gesamtbefragung ohne Freitext 

 

- Vergleiche bundesländerweise - Information 

 

- Skepsis etwas gewichen 

 

- von reaktiv zu aktiv bis proaktiv 
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Q an der BSM 

ab 2014/15 
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Q an der BSM 
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Q an der BSM 

Themen: 
- Smileyzimmer 

- CI 

- BFE-Diagnose 

- esa* Handbuch 

- schöner Wohnen 

- KOLP 

- TOFT 

- Mobbing 
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Konkrete Befragung 1 

 

 

 

BAC-Arbeit 

Befragung (Schüler/Lehrer/Personal) 

Projektteam 

Ausarbeitung der Neuerungen 

Probelauf 

Anpassungen/Änderungen 

Implementierung 
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Konkrete Befragung 2 
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Konkrete Befragung 2 
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Konkrete Befragung 2 
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Konkrete Befragung 2 
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Konkrete Befragung 2 
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Konkrete Befragung 2 



Berufsschule Mattighofen 
Feldstraße 3, 5230 Mattighofen Ihr Erfolg ist unser Ziel 

06.12.2016 20 

Konkrete Befragung 2 
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Konkrete Befragung 3 
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Konkrete Befragung 3 
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Negativbeispiel 

Projekt “Nichtrauchen fördern“: 

 

• Ständig unterschiedliche Schülergruppen durch LG-wechsel 

 

• Geringe/Keine Akzeptanz der externen Projektleiterin 

 

• Zu lange Projektdauer 

 

• Fehlender „Glaube“ an die Erreichung des Ziels 
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Erkenntnisse 

• gut läuft es, wenn 

 

• ... der Q-Kreislauf eingehalten wird 

 

• ... der Kommunikationsfluss läuft 

 

• ... die Themen/Projekte große Rele- 

     vanz für den Alltag haben 

 

• ... Dokumentiert und berichtet wird 

 

• ... Kollegen rechtzeitig eingebunden 

    werden 

 

 

 

http://www.google.at/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=imgres&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwikifGFysPQAhVEyRQKHW2vCN8QjRwIBw&url=http://old.qibb.at/de/qualitaetsregelkreis/act.html&psig=AFQjCNE-gSGh82nCbEwDaJ70OhHitfIAtg&ust=1480152006241107


Berufsschule Mattighofen 
Feldstraße 3, 5230 Mattighofen Ihr Erfolg ist unser Ziel 

06.12.2016 25 

Erkenntnisse 

• gut läuft es, wenn 

 

• ... Nicht zu viele Projekte gleichzeitig laufen 

 

• ... Nicht zu viele Befragungen parallel stattfinden 

 

• ... Die Geschwindigkeit der Veränderung nicht zu  

    schnell wird 

 

• ... Die Frau- und Mannschaft nicht zurückgelassen wird 

 

• ... Erfolge gefeiert werden 
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Fragen? 
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Vielen Dank für Ihre 

Aufmerksamkeit 

 

 

 


