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Wie kam Qualitdtsmanagement nach Hessen?
oder
Bildungspolitische Herausforderungen

Veranderungen
in Arbeits- und
Geschafts-
prozessen

Bologna-Prozess

Umsteuerung
des
Schulsystems

einschlagige
Modellversuche
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Konseguenzen in Hessen - Leitvorstellungen

» Modellprojekt fur berufliche Schulen 2005 bis 2011
yoelbstverantwortung plus“ (SVplus)

» Entwicklung einer neuen Lehr- und Lernkultur

» selbststandige Entscheidungen der Schulen ermoéglichen —
auch abweichend von Rechtsvorschriften (127¢c HSchG)

» Erprobung eines neuen Fuhrungsverstandnisses von Schulleitung:
Ausgestaltung von Eigenverantwortung (Budgetierung)
Schulentwicklung mit Qualitatsstandards
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Konsequenzen in Hessen - Vorgaben

1. Qualitatsentwicklung
von Unterricht

6. Bildungsangebot

5. Finanzen

4
und regionales 2. Qualitatssicherung
Bildungsnetzwerk QM-System: Q2E
\

3. Organisationsstruktur

4. Personalgewinnung/
-entwicklung
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Konsequenzen in Hessen - Umsetzung

» Erfahrungen aus SVplus:
=) neue gesetzliche Regelungen (127d HSchG)
= Transferprojekt ,,Selbststandige Berufliche Schulen* (SBS)

» Umwandlung jeder beruflichen Schule zur SBS mdglich
(Antrags-/Genehmigungsverfahren durch Erlassregelung seit 2012)

» derzeit 43 SBS und 3 Antrage von insgesamt 106 beruflichen
Schulen
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VOLLZEITSCHULE
BERUFSSCHULE

Konsequenzen fur die Schule Y e

WEITERBILDUNG I

Beschluss der Gesamtkonferenz

erweiterte Gestaltungsspielrdume und transparente und
erh6hte Lehrerzuweisung (von 100 % auf 105 %)

Schulentwicklung in sechs Handlungsfeldern
neue Aufgabenschwerpunkte:

Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung

Bildungsauftrags” gegenuber Bildungsverwaltung

Scrﬁpai
Nachweis Uber die Erfullung des ,0ffentlichen l&ks

(A
(ReChenSChaftSIegung) MAX-EYTH-SCHULE ALSFELD
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Erfahrungen in der Schulverwaltung

Rollenklarung der regionalen Schulaufsicht (Staatliche Schulamter)
Begleitung der Qualitditsmanagementprozesse durch Fortbildung
Entwicklung regionaler Qualitatszirkel (Netzwerkstruktur)
Erprobung einer neuen Lehr- und Lernkultur, Einsatz von
Kompetenzrastern, individuelle Begleitung der Lernenden,

Portfolioarbeit (LernCoaches - professionelle Lerngemeinschaften)

Entstehung regionaler Berufsbildungsnetzwerke
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VOLLZEITSCHULE
BERUFSSCHULE

Erfahrungen in der Schule

AUSBILDUNG
WEITERBILDUNG I

» Vorgaben in Handlungsfeldern fiihren zu strukturierter
Schulentwicklung (regionales Bildungszentrum)

» Gestaltung der Aufbauphase von Q2E in drei Jahren
» Zeitaufwand von Kulturverdnderungen im Sinne von Q2E

» neue Lehr-Lern-Kultur erfordert Strukturveranderungen
eulr vpa

SCHULE

» umfassende Unterrichts-, Personal- und
Schulentwicklung mit ,grolem Schulbudget” I 5
A

MAX-EYTH-SCHULE ALSFELD
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BERUFSSCHULE

Erfahrungen mit Q2E . N

WEITERBILDUNG I

VOLLZEITSCHULE I

» QZ2E als Qualitatsmanagement-Lernmodell flr Schulen
(institutionelle Verbindlichkeit vs. individuelle Freirdume)

» QZ2E fordert Selbststeuerung
(Reflexion der eigenen Praxis / Unterrichts- und Schulqualitat)

» QZ2E-,Betriebsphase” am Laufen halten - sehr anspruchsvolle
Alltagsaufgabe (Entwicklung von Stufe 2 nach Stufe 3)

ropa
> systematische Entwicklung von Schulqualitat
(Bereitschaft Bestehendes zu ,entsichern®) ,&ks

A

MAX-EYTH-SCHULE ALSFELD
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Erfolgsfaktoren

durchgangiges Konzept zur Qualitatssicherung im Balanceakt von
Schulprogramm — Schulinspektion — Hessischem Referenzrahmen
Schulqualitat — Q2E — QEE/Metaevaluation — Zertifizierung

schulischer Einsatz von Q2E zur Qualitatsentwicklung und
Qualitatssicherung (Aufbau einer Feedbackkultur)

QM-Beauftragte in den beruflichen Schulen
Veranderungen in der Umsetzung neuer Lehr- und Lernformen

Anpassung von Rechtsvorschriften (Schulgesetz, Erlasse)
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VOLLZEITSCHULE I

BERUFSSCHULE
Erfolge durch Q2E . o

WEITERBILDUNG I

v Verbesserung der Unterrichtsentwicklung durch systematisches
Unterrichtsfeedback

v" kollegiale Hospitationen und Verstandigung tber ,guten“ Unterricht

v nachhaltige Entwicklungsprozesse durch Evaluationen i. V. m.
Projektmanagement

v hohe Zufriedenheit mit der Personalftihrung
(umfassendes Personalentwicklungskonzept)

Scrﬁpai
v Profilbildung durch Verstandigung tber Leitwerte I,&ks
\

. . MAX-EYTH-SCHULE ALSFELD
v Transparenz im Umgang mit Ressourcen
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Stolpersteine

unterschiedliche Landesregierungen

hierarchische Verwaltungsstrukturen: Berufliche Schulen (SBS) -
Staatliche Schulamter (SSA) - Hessisches Kultusministerium (HKM)

bildungspolitische Steuerung tber Finanzen (HH-Situation) oder
tber inhaltliche Schwerpunkte?

Paradigmenwechsel mit unterschiedlichen Akteuren
(Schulleitungsteam - Lehrkrafte - Schler - Eltern - Betriebe)

Umgang mit Widerstanden im Verwaltungshandeln
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VOLLZEITSCHULE
BERUFSSCHULE

Stolpersteine

AUSBILDUNG
WEITERBILDUNG I

Arbeit an Haltungen
kollektive Bereitschaft zur Anwendung des Deming-Kreislaufs

Qualitatsmanagement ist keine ,Blurde zum Kerngeschaft*
Verbindung mit schulischen Themen

Entwicklung ,,guter® Evaluationsfragen

. . . eurvpa
mangelnde Stringenz der eingeleiteten Malinahmen SCHULE

s
A

MAX-EYTH-SCHULE ALSFELD

fehlende Umsetzungskompetenz(en)
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Perspektiven und neue Impulse

A knapp 50 % der beruflichen Schulen sind selbststandig

A landesweite Diskussion uber ,,Selbststandigkeit®, Unterrichts- und
Qualitatsstandards in den beruflichen Schulen

A Gestaltungsmotivation fur eine eigene Schul- und Qualitatskultur
In den Kollegien wachst

A Schulleitung steuert QM, fordert QM-Instrumente verbindlich ein
A passgenaue Fortbildungsformate

A von der Qualitatsstruktur zur Qualitatskultur (vgl. Steiner)
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VOLLZEITSCHULE
BERUFSSCHULE

AUSBILDUNG
WEITERBILDUNG I

Vielen Dank
far lhre
Aufmerksamkeit!

eulfvpa
SCHULE

e

MAX-EYTH-SCHULE ALSFELD



