QUALITATSWERKSTATT

PEER REVIEW SCHULEN

BHAK/BHAS Steyr

DIE SCHULE

Bundeshandelsakademie Steyr und
Bundeshandelsschule Steyr:

* Rund 1000 Schiiler und Schiilerinnen

- 100 Lehrer und Lehrerinnen

* Direktor: OSTR. Mag. Gerhard Klausberger

* Vielfaltiges Ausbildungsangebot: Handelsakade-

mie (5jahrig mit Matura) mit 6 verschiedenen

* Ausbildungszweigen:

- Internationale Wirtschaft mit Fremdsprachen und Kultur

- Management und Controlling

PEER REVIEW — DURCHFUHRUNG, ERGEBNISSE, ERFAHRUNGEN

Ubersicht des Verfahrens:

- Selbstevaluierung: Sept. bis Nov. 2008

+ Selbstbericht: 15. Dezember 2008

+ Vorbereitung des Peer Besuchs: Feb. bis Mirz
2009

+ Peer Besuch an der BHAK/BHAS Steyr: 31.
Mirz — 1. April 2009

+ Ergebnis und Abschlussbericht: 15. Juni 2009

« Ziel: Neu-Zertifizierung der Cool-Klassen und

Evaluierung iiber die Cool-Klassen, Frage nach
der Akzeptanz des Cool-Lernens

+ Auf die Fragen kamen sehr klare Antworten

durch die effizienten Methoden der Peers.

+ GroBer Aufwand zur Vorbereitung des Selbst-

berichtes und des Peer Besuches.

FOLLOW-UP — DIE GEPLANTEN MASSNAHMEN

- Derzeit findet ein umfassender Schulentwick-
lungsprozess statt, in dem Peer Review ein
Projekt war.

+ Es geht um eine Neuorientierung in der Pida-

gogik und der Spezialisierung (Kurs- und Mo-
dulsystem; neue , live and learn* Pidagogik).

DAS BESONDERE

Externe Peers sind eine groBBe Bereicherung. Leider ist die Abrechnung sehr kompliziert.
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+ Marketing, Journalismus und Medien

* Infort ie & Informati

- Hak Integral
+ Personalmanagement

+ Handelsschule (3jihrig, Abschlusspriifung)

+ Mangelnde Akzeptanz des Peer Reviews durch
einige Kolleglnnen.

* In den Prozess involvierte Kolleginnen waren
sehr zufrieden mit dem Peer Review (,,endlich
kein Fragebogen“ - personliche Gespriche,
Analysen wurden als sehr positiv gesehen).

+ Noch ist nichts konkret umgesetzt, das Peer
Review an Ergebnissen brachte.
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+ Hak fiir Berufstitige im Abendkurs (8 Semester
mit Matura)

+ Berufsreifepriifung

+ FH Studienbefihigungslehrgang

+ Sinnvoll wire eine Konferenz zum Informati-
onstransfer und zur Ubermittlung des ersten
Ergebnisses am Ende des Reviews gewesen. Da
es jedoch nur 8 Klassen (Cool-Klassen) von 31
Klassen betraf, wurde dies nicht durchgefiihrt.

+ Ergebnisse werden aber im laufenden Prozess
eingearbeitet.

Die Einbeziehung von ,,Profis* aus der Pidagogik und Psychologie ist enorm wichtig.

Direktor Mag. Gerhard KIausberger‘ Peer Facilitator: Mag‘ Katharina Ulbrich - BHAK Steyr - Leopold WerndlstraBe 7 - 4400 Steyr - katharina.ulbrich@hak-steyr.eduhi.at

Promotion-Film: http://www.youtube.com/watch?v=Suv4otkOzCQ

www.qualitaet-in-der-berufsbildung.at
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